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L'utilizzo dell'internet banking in Corea nel 2021 ha raggiunto un
nuovo picco

   

Nel 2021 l'uso dei servizi bancari su Internet in Corea è aumentato del 18% su base annua; questo è da attribuirsi
al fatto che i clienti hanno preferito i servizi a distanza durante la pandemia da Covid-19.

Secondo i dati della Bank of Korea (BOK) l'uso quotidiano dei servizi bancari online, compreso il mobile banking,
ha raggiunto 17,32 milioni di istanze l'anno scorso, segnando un corposo aumento rispetto ai 14,68 milioni del
2020. 

L'utilizzo del mobile banking è arrivato quindi a 14,36 milioni di istanze al giorno, con un aumento del 22,9%
rispetto all'anno precedente e rappresentando quasi l'83% del totale ti tutte le operazioni bancarie.

Il valore delle transazioni giornaliere tramite l'online banking si è attestato a 70,6 trilioni di won (58,6 miliardi di
dollari), segando un aumento del 19,6% rispetto all'anno precedente.

La quantità giornaliera di transazioni tramite mobile banking o servizi bancari a cui si accede tramite dispositivi
mobili è stata in media di 12,9 trilioni di won lo scorso anno, con un aumento del 36,6% rispetto al 2020.

In particolare, lo scorso anno la media giornaliera dei prestiti contratti tramite internet banking è stata di poco
superiore ai 750 miliardi di won, in crescita del 56,9% rispetto al 2020.

Il numero di abbonati all'internet banking registrati presso 18 istituti finanziari ammontava a 198,6 milioni a fine
dicembre, con un aumento del 9,4% rispetto all'anno precedente. Il numero di utenti di mobile banking è aumentato
del 13,5% su base annua arrivando a 153,4 milioni.

Secondo la BOK la cifra è la semplice somma di tutti gli utenti registrati presso i fornitori di servizi di Internet e
mobile banking nel paese, il che significa che la stessa persona può contare più volte nella stima.

Fonte: https://bit.ly/3MkpjsP [2]
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