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Come ha comunicato giovedì UOKiK (l'Ufficio per la Concorrenza e la Tutela dei Consumatori), gli operatori di
Orange Polska, P4 (rete Play) e T-Mobile hanno recentemente deciso di introdurre nei contratti a tempo
determinato disposizioni che sollevano dubbi al presidente dell'Ufficio per la concorrenza e la tutela dei
consumatori. Si tratta di clausole inflazionistiche che autorizzano a modificare i termini degli obblighi sottoscritti dai
consumatori durante la loro durata.

"Non sempre sono ammesse modifiche agli elementi essenziali dell'impegno in corso, pertanto ho avviato un
procedimento esplicativo in merito alle clausole di inflazione introdotte dagli operatori mobili. Sospettiamo che
possano costituire clausole abusive, e quindi disposizioni illecite che violano gravemente gli interessi dei
consumatori" ha detto il presidente dell'Ufficio per la concorrenza e la tutela dei consumatori, Tomasz Chróstny.
UOKiK spiega che le clausole di inflazione, se devono essere introdotte nei contratti, dovrebbero essere garantite
da entrambe le parti e non possono essere utilizzate solo a vantaggio degli imprenditori. Secondo i risultati
dell'Ufficio, Orange Polska prevede possibili aumenti se i prezzi aumenteranno di almeno il 3,5%. rispetto all'anno
precedente. T-Mobile Polska, e non solo, ha introdotto disposizioni simili. Il presidente dell'Ufficio per la
concorrenza e la tutela dei consumatori sta valutando anche l'introduzione di clausole inflazionistiche in altri settori
dell'economia.

Fonte: POLONIA OGGI
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